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Il. PROFESSOR(ES) MINISTRANTE(S)

Profa. Leticia Rocha Machado
E-mail: leticiarmachado@gmail.com

[T, PRE-REQUISITO(S)

CODIGO | NOME DA DISCIPLINA

IV. CURSO(S) PARA O(S) QUAL(IS) A DISCIPLINA E OFERECIDA

Bacharelado em Tecnologias da Informagao e Comunicagao

V. JUSTIFICATIVA

Permitir aos académicos a compreensao dos conceitos de redes sociais e virtuais e suas aplicagdes, fundamentais
para a sua formacdo. O conhecimento das teorias de redes sociais e da importancia das ferramentas de analise de
redes no mundo virtual ganham cada dia mais importancia no mundo e no Brasil.

VI. EMENTA

Definigdo de Redes sociais e suas influéncias culturais, organizacionais e tecnolégicas. Tipologia de redes. Nogdes
de comunidade de pratica. Analise e avaliagao de redes sociais virtuais e comunidades de pratica. Estudos de caso
e ou analise de recursos e ferramentas tecnoldgicas de andlise de redes.

VII. OBJETIVOS

Objetivo Geral:

Fornecer ao aluno o contato e a compreensao sobre redes sociais e virtuais em diferentes contextos e apresentar uma visdo
geral de suas aplicacdes.

Objetivos Especificos:
e Definir Redes Sociais e virtuais e suas influéncias culturais, organizacionais e tecnolégicas.
Contextualizar e refletir sobre as concepgdes e teorias de redes sociais.
Apresentar os conceitos e tecnologias de redes sociais e virtuais.
Apresentar e refletir sobre as novas tendéncias e usos de tecnologias da informagao baseada em redes sociais e
virtuais.
Andlise das Topologias de redes.
Apresentar os conceitos e nogdes de comunidade de pratica.
Fazer andlise e avaliagcao de redes sociais virtuais e comunidades de pratica.
Analisar estudos de caso e ou analise de recursos e ferramentas tecnolédgicas de analise deredes.




VIIl. CONTEUDO PROGRAMATICO

UNIDADE 1 - Introdugdo aos conceitos de redes sociais. Topologia de redes.

UNIDADE 2 - Processo de ensino e aprendizagem e o uso de redes sociais na educagéo.
UNIDADE 3 - Redes sociais e suas influéncias culturais, organizacionais e tecnoldgicas.

UNIDADE 4 - Tecnologia em Redes Sociais e virtuais.

UNIDADE 5 - Avaliagao de usabilidade de ferramentas de redes sociaisvirtuais.

UNIDADE 6 - Novas tendéncias e o uso de redes sociais no mundocorporativo.

UNIDADE 7 - Andlise e avaliacdo de redes sociais virtuais e comunidades de pratica.

UNIDADE 8 - Estudos de caso/analise de recursos e ferramentas tecnologicas de analise deredes.

IX. METODOLOGIA DE ENSINO / DESENVOLVIMENTO DO PROGRAMA/AVALIACAO

1. Aulas sincronas dialogadas intercaladas com atividades praticas.
2. Material de apoio e atividades postado no Moodle. Desenvolvimento de atividades praticas.

A verificagdo do rendimento escolar compreendera na realizagéo das atividades.

Serao realizadas as seguintes avaliagdes, sendo:
o Tl = Trabalhos Individuais

o TGF= Trabalhos em Grupo Final
A Média Final (MF) sera calculada da seguinte forma:
MF =TI * 0,80 + TGF * 0,20
A nota minima para aprovagéo na disciplina sera MF>=6,0 (seis) e Frequéncia Suficiente (FS).

Caso seja encontrado Cépia(s) e/ou Plagio(s) em qualquer avaliagéo, o aluno estara

automaticamente reprovado como nota ZERO (caso nao esteja reprovado por Fl).

O aluno com Frequéncia Suficiente (FS — 50% dos encontros sincronos) e média das notas de avaliagbes do
semestre MF entre 3,0 e 5,5 tera direito a uma nova avaliagéo no final do semestre (REC), exceto as atividades
constantes no art.70, § 2o0. A Nota Final (NF) sera calculada por meio da média aritmética entre a média das
notas das avaliagbes parciais (MF) e a nota obtida na nova avaliagdo (REC). (Art. 70 e 71 da Res. no
17/CUn/1997).

NF = MF + REC
2

Ao aluno que ndo comparecer as avaliagdes ou nao apresentar trabalhos no prazo estabelecido sera atribuida
nota O (zero). (Art. 70, § 4° da Res. n° 17/CUn/1997)

Observagoées:

1)

2)

3)

Avaliagao de recuperagao: Nao ha avaliagdo de recuperagéo nas disciplinas de carater pratico que envolve atividades
de laboratério (Res.17/CUn/97).

Avaliacado de segunda chamada: Pedidos de segunda avaliagdo somente para casos em que o aluno, por motivo de
forgca maior e plenamente justificado, deixar de realizar avaliagdes previstas no plano de ensino, e devera ser formalizado
via requerimento de avaliagdo a Secretaria Académica do Campus Ararangua dentro do prazo de 3 dias Uteis
apresentando comprovagao.

Horario de atendimento ao aluno: Sexta-feira das 9:00 hs as 12:00 hs. Atendimento remoto aos alunos deve ser
agendado com o professor por e-mail ou através do Moodle.

Aula sincronas: O horério das aulas sincronas sera nas sextas-feiras das 18h30 as 19h30 (60 minutos + 30min de
plantdo de atendimento). As aulas sincronas serdo gravadas e disponibilizadas, 30 horas depois da sesséo, no Moodle
da disciplina, mediante assinatura de Termo de Responsabilidade por parte dos alunos matriculados.




[ X_CRONOGRAMA TEORICO/PRATICO"
AULA® DATA ASSUNTO
(semana)
1 04/03/20 - 06/03/20 | Apresentacdo do plano de ensino e da disciplina
2 09/03/20 - 13/03/20 Introducéo a Redes Sociais e Virtuais
3 01/09/20 - 07/09/20 Introducéo a Redes Sociais e Virtuais
4 08/09/20 - 14/09/20 | Andlise de Redes Sociais
5 15/09/20 - 21/09/20 | Analise de Redes Sociais
6 22/09/20 - 28/09/20 | Analise de Redes Sociais
7 29/09/20 - 05/10/20 | Analise de Redes Sociais
8 06/10/20 - 12/10/20 | Anadlise de Redes Sociais
9 13/10/20 - 19/10/20 Redes sociais ha Educagéo
10 20/10/20 - 02/11/20 Novas tendéncias em e-learning e e-training corporativos
11 03/11/20 - 09/11/20 Avaliagéo de usabilidade de ferramentas de redes sociais virtuais
12 10/11/20 - 16/11/20 Projeto Final -Planejamento
13 17/11/20 - 23/11/20 Projeto Final — Prototipagem
14 24/11/20 - 30/11/20 Projeto Final — Avaliagéo
15 01/12/20 - 07/12/20 Projeto Final - Finalizagéo
16 08/12/20 - 14/12/20 | Apresentagao dos Trabalhos Finais
17 15/12/20 - 21/12/20 Recuperagodes
18 22/12/20 - 29/12/20 Divulgacéo de Notas
XI. FERIADOS PREVISTOS PARA O SEMESTRE 2020.1:
Data Motivo
07/09 Independéncia do Brasil (segunda-feira)
12/10 Nossa Senhora Aparecida (segunda-feira)
28/10 Dia do Servidor Publico (quarta-feira)
02/11 Finados (segunda-feira)
15/11 Proclamacgdo da Repuplica (domingo)

XIl. MATRIZ INSTRUCIONAL DA DISCIPLINA®

MATRIZ
Data/Ch*| Contetdos Objetivos de Recursos Didaticos Atividades e Avaliacao e
aprendizagem estratégias de Feedback
interagdo

04/03/20 -|Apresentagédo

e Definir Redes Sociais e

e Moodle:

e Atividade presencial.

Nao se aplica

13/03/20 |Redes Sociais

e Virtuais

virtuais e suas influéncias
culturais, organizacionais
e tecnoldgicas.

https://moodle.ufsc.br/course/view.php?id=118809

06/03/20 do plano de virtuais e suas influénciasjttps://moodle.ufsc.br/course/view.php?id=118809
lensino e da culturais, organizacionais
disciplina e tecnoldgicas.
09/03/20 -|Introdugdo a e Definir Redes Sociais ele Moodle: o Atividade presencial. [N&o se aplica

01/09/20 -
07/09/20

Introdugao a
Redes Sociais
e Virtuais

e Definir Redes Sociais e
virtuais e suas influéncias
culturais, organizacionais
le tecnoldgicas.

e Encontro sincrono:
https://conferenciaweb.rnp.br/webconf/leticia-rocha-6

e Moodle:
https://moodle.ufsc.br/course/view.php?id=118809

e Forum Cafézinho distante

e Forum discussao — atividade
e Video de motivagao

e Ferramenta Mentimeter

o Apresentagao sincrona
da nova metodologia de
Ensino.

o Apresentagao sincrona
da profa. e alunos.

e Apresentagao do
termo de
responsabilidade.

o Apresentagao sincrona
dialogada sobre conceito
de Redes Sociais

e Indicacdo sincrona da

atividade da semana

Realizagao
individual da
atividade da
semana no
Moodle (10
pontos)

' O calendario est4 sujeito a pequenos ajustes de acordo com as necessidades das atividades desenvolvidas.
2 As aulas ocorrerdo de forma sincrona uma vez por semana nas sextas-feiras as 18h30 até as 19h30 (duragéo méaxima de 1h, sendo
mais 30 para plantdo) através da plataforma: https://conferenciaweb.rnp.br/webconf/leticia-rocha-6
3 O material disponibilizado no ambiente virtual de aprendizagem incluira conteidos complementares aos encontros sincronos, bem
como para as atividades assincronas.
4 A Carga Horaria sera formada por 1h30 sincronas por ferramenta de webconferéncia + 2h30 assincronas de realizagdo de atividades

no Moodle.




e Tempo de duvidas.

08/09/20 -
14/09/20

IAnalise de
Redes Sociais

e Analise das Topologias
de redes.

o Analisar estudos de
caso e ou analise de
recursos e ferramentas
tecnologicas de analise
de redes.

e Encontro sincrono:
https://conferenciaweb.rnp.br/webconf/leticia-rocha-6

e Moodle:
https://moodle.ufsc.br/course/view.php?id=118809

e Tarefa Moodle.
e Ferramenta Mentimeter

o Apresentagao sincrona
dialogada sobre Analise
de Redes Sociais

e Indicacdo sincrona da
latividade da semana

e Tempo de duvidas.

Realizagao
individual da
atividade da
semana no
Moodle (10
pontos)

15/09/20 -|Analise de e Andlise das Topologiasfe Encontro sincrono: e Continuacéo da Continuagéo da
21/09/20 |Redes Sociais |de redes. https://conferenciaweb.rnp.br/webconf/leticia-rocha-6 [apresentacdo sincrona [realizagdo
o Analisar estudos de  [¢ Moodle: dialogada sobre Analise [individual da
caso e ou andlise de https://moodle.ufsc.br/course/view.php?id=118809 |de Redes Sociais. atividade da
recursos e ferramentas | Tarefa Moodle. e Apresentagao do isemana no
tecnoldgicas de analise |» Software Gephi. Gephi. Moodle
de redes. e Indicagao sincrona da
atividade da semana.
e Tempo de duvidas.
22/09/20 -|Andlise de e Andlise das Topologiasfe Encontro sincrono: e Continuacéo da Realizagao
28/09/20 |Redes Sociais (de redes. https://conferenciaweb.rnp.br/webconf/leticia-rocha-6 [apresentagéo do Gephi. [individual da
e Analisar estudos de  |¢ Moodle: e Indicacgdo sincrona da fatividade da
caso e ou andlise de https://moodle.ufsc.br/course/view.php?id=118809 [atividade da semana. semana no
recursos e ferramentas |o Tarefa Moodle. e Tempo de duvidas.  [Moodle (10
tecnologicas de analise s Software Gephi. pontos)
de redes.
29/09/20 -|Analise de e Analise das Topologias|e Encontro sincrono: e Continuagéo da Realizagao
05/10/20 |Redes Sociais |de redes. https://conferenciaweb.rnp.br/webconf/leticia-rocha-6 [apresenta¢io do Gephi. [individual da
e Analisar estudos de  |¢ Moodle: e Indicacgdo sincrona da fatividade da
caso e ou andlise de https://moodle.ufsc.br/course/view.php?id=118809 [atividade da semana. semana no
recursos e ferramentas | Tarefa Moodle. e Tempo de duvidas. Moodle (10
tecnologicas de analise s Software Gephi. pontos)

de redes.

06/10/20 -
12/10/20

IAnalise de
Redes Sociais

e Analise das Topologias
de redes.

o Analisar estudos de
caso e ou analise de
recursos e ferramentas
tecnologicas de analise
de redes.

e Encontro sincrono:
https://conferenciaweb.rnp.br/webconf/leticia-rocha-6

e Moodle:
https://moodle.ufsc.br/course/view.php?id=118809

e Tarefa Moodle.
o Software Gephi.

e Continuagao da
apresentagao do Gephi.
e Indicacdo sincrona da
atividade da semana.

e Tempo de duvidas.

Continuagéo da
realizagéo
individual da
atividade da
semana no
Moodle

13/10/20 -[Redes sociais |e Analisar estudos de  [¢ Encontro sincrono: » Apresentagéo sincronaRealizagéo
19/10/20 na Educagdo [caso e ou andlise de https://conferenciaweb.rnp.br/webconf/leticia-rocha-6 |dialogada sobre Redes |individual da
recursos e ferramentas [¢ Moodle: Sociais na Educagdo  |atividade da
tecnolégicas de analise  |https://moodle.ufsc.br/course/view.php?id=118809 |¢ Apresentagdo sobre (Semana no
de redes. o Tarefa Moodle. infograficos (Canva). Moodle (10
e Videos e Indicaggo sincrona da [pontos)
e Infografico atividade da semana
Tempo de duvidas.
20/10/20 -|Novas e Contextualizar e refletirle Encontro sincrono: e Apresentagao sincronalRealizagéo
02/11/20 [tendéncias em [sobre as concepgdes e  |https://conferenciaweb.rnp.br/webconf/leticia-rocha-6 |dialogada sobre Novas |individual da
e-learning e e- fteorias de redes sociais. o Moodle: tendéncias nas Redes [atividade da
training https:/moodle.ufsc.br/course/view.php?id=118809  [Sociais semana no
corporativos e Videos o Videos Moodle (10
e Forum e Indicacdo sincrona da [pontos)
o Ferramenta Mentimeter atividade da semana
g e Tempo de duvidas.
03/11/20 -|Avaliag&o de  |e Analisar estudos de  |¢ Encontro sincrono: e Apresentagao sincronalRealizagéo
09/11/20 usabilidade de |caso e ou anélise de https://conferenciaweb.rp.br/webconf/leticia-rocha-6 |dialogada sobre individual da
ferramentas de recursos e ferramentas o Moodle: Usabilidade e Redes atividade da
redes sociais ftecnolégicas de andlise |https:/moodle.ufsc.br/course/view.php?id=118809  [Sociais semana no
virtuais de redes. e Video e Video — experiéncia doMoodle (10
e Tarefa Moodle usuario pontos)
e Ferramenta Mentimeter e Indicacdo sincrona da
o atividade da semana.
e Tempo de duvidas
10/11/20 - Projeto Final - |e Apresentar os e Encontro sincrono: o Apresentagao sincronalRealizagéo em
16/11/20 Planejamento https://conferenciaweb.rnp.br/webconf/leticia-rocha-6 grupo da atividade

conceitos e nogdes de
comunidade de pratica.

e Moodle:
https://moodle.ufsc.br/course/view.php?id=118809

e Tarefa Moodle
e Ferramenta Mentimeter

sobre o projeto.

¢ Dialogo sobre como
planejar

e Indicacdo sincrona da
latividade da semana

e Tempo de duvidas

da semana no
Moodle (10
pontos)

17/11/20 - |Projeto Final — le Apresentar os e Encontro sincrono: e Apresentacgdo da Continuagéo da
23/11/20 |Prototipagem [conceitos e nogdes de  |https://conferenciaweb.rnp.br/webconf/leticia-rocha-6 ferramenta Figma realizagdo em
comunidade de pratica. |o Moodle: e Retomada sobre o grupo da atividade
https://moodle.ufsc.br/course/view.php?id=118809  |projeto. da semana no
e Tarefa Moodle e Indicac3o sincrona da [Moodle
e Ferramenta Figma. atividade da semana
[Tempo de duvidas
24/11/20 -|Projeto Final — |o Apresentar os e Encontro sincrono: » Apresentagao de como|Feedback
30/11/20 |Avaliag&o conceitos e nogdes de  |https://conferenciaweb.rnp.br/webconf/leticia-rocha-6 [avaliar projetos individual dos
comunidade de pratica. |¢ Moodle: e Indicagdo sincrona da [colegas e

professora.




e Apresentar os
conceitos e tecnologias
de redes sociais e
virtuais.

o Fazer analise e
lavaliagdo de redes
sociais virtuais e
comunidades de pratica.

https://moodle.ufsc.br/course/view.php?id=118809

atividade da semana

e Formulario de avaliagado
e Ferramenta Mentimeter
Ld

e Tempo de duvidas

e Apresentar os
conceitos e tecnologias
de redes sociais e
virtuais.

https://moodle.ufsc.br/course/view.php?id=118809

01/12/20 -|Projeto Final - e Apresentar os e Encontro sincrono: e Plantdo sincrono e Feedback da
07/12/20 |Finalizagio conceitos e nogdes de  |https://conferenciaweb.rnp.br/webconf/leticia-rocha-6 jassincrono de duvidas |professora por
comunidade de pratica. |+ Moodle: . grupo.

e Tarefa Moodle

14/12/20

08/12/20 -|Apresentagao

dos Trabalhos
Finais

o Apresentar e refletir
sobre as novas
tendéncias e usos de
tecnologias da
informagéo baseada em

e Encontro sincrono:

https://conferenciaweb.rnp.br/webconf/leticia-rocha-6 [projetos dos grupos de

o Apresentacdo dos Realizagdo em

grupo da atividade

e Moodle:

https://moodle.ufsc.br/course/view.php?id=118809

da semana no
Moodle (20

forma sincrona
e Fechamento.

Tempo de duvidas pontos)

redes sociais e virtuais.

15/12/20 -[Recuperagées
21/12/20

e Moodle:
https://moodle.ufsc.br/course/view.php?id=118809

22/12/20 -|Divulgagao de
29/12/20 |Notas

e Moodle:
https://moodle.ufsc.br/course/view.php?id=118809

XIil. BIBLIOGRAFIA BASICA

LIVROS:
RIBEIRO, José; FALCAQ, Tiago: SILVA, Tarcizio. Midias sociais: saberes e representagdes. Disponivel em:
http://books.scielo.org/id/hcmrr

ARTIGOS:

ALVES, C. et al. Uma abordagem estrutural em redes: expondo padrdes, possibilidades e armadilhas. Disponivel em:
https://periodicos.ufsc.br/index.php/adm/article/view/14086

CONDE, R. et al. Relagbes informais influenciadas pela estrutura formal: uma andlise de redes sociais de gestores. Disponivel:
https://periodicos.ufsc.br/index.php/adm/article/view/2175-8077.2016v18n46p68

MARTINS, G.; MARTINEZ, G.; LUZ FILHO, S.; PEREIRA, M. A CONTRIBUICAO DAS REDES SOCIAIS VIRTUAIS PARA A
APRENDIZAGEM E CONSTRUGAO DO CONHECIMENTO: EVIDENCIAS EM ESTUDANTES DE CURSOS DE GRADUAGCAO.
Disponivel em: http://repositorio.ufsc.br/xmlui/handle/123456789/35861

XIV. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CASTELLS, Manuel. A Sociedade em rede. Sdo Paulo: Paz e Terra, 2007, 11a edigéo. 510.

GOFFMAN, Ken; JOY, Dan. Contracultura através dos tempos: do mito de prometeu a cultura digital. Rio de Janeiro: Ediouro,
2007.

TEIXEIRA FILHO, Jayme. Comunidades Virtuais: Como As Comunidades de Praticas na Internet estdo Mudando os
Negécios. Rio de Janeiro: Ed. Senac, 2002.

JOHNSON, S. Cultura da Interface: como o computador transforma nossa maneira de criar e comunicar. Rio de Janeiro:
Jorge Zahar, 2001.

WENGER, E; Snyder, W.M. Communities of Practice: The Organizational Frontier. Harvard Business Review, january-
february 2000, p. 139-145.

LEMOS, André. Cibercultura: tecnologia e vida social na cultura contemporanea. Porto Alegre: Sulina, 2002.

PALLOFF, R.M; PRATT, K. Construindo comunidades de aprendizagem no ciberespaco: estratégias eficientes para a sala
de aula online. Porto Alegre: Artmed, 2002.

FRIEDMAN, T. (2005) O Mundo é Plano: uma Breve Histéria do Século XXI. Sdo Paulo, Editora Objetiva, 2005.

OBS: Os livros acima citados constam na Biblioteca Universitaria e Setorial de Ararangua. Algumas bibliografias também podem ser encontradas no acervo da disciplina, via sistema
Moodle. Tendo em vista o periodo de Ensino Remoto Emergencial, as bibliografias que nédo forem disponibizadas na Biblioteca Virtual da UFSC serao suprimidas e, caso necessario,

substituidas por leituras complementares, disponibilizadas no Moodle . .
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